              Анализ  РГБЛПУ «Республиканский Перинатальный центр» 

    В январе 2018 проведено анкетирование пациентов РГБЛПУ «Республиканский Перинатальный центр» 
   В опросе участвовало 30 пациентов поликлиники и 30 пациентов стационара. Опрос проводился анонимно.

   Записаться на прием к врачу удалось сразу 90%. Запись на прием к врачу по телефону легко-30%, и 70% через терминал, не вызывает затруднении. Через интернет никто не записывался. 

   Если на прием записывал лечащий врач, запись проводилась легко.

   Очередь ожидать практический не приходилось. Условиями ожидания удовлетворены 70%,  20%-частично.

   Вежливость и внимательность врачей оценено на отлично и хорошо 84%, удовлетворительно-16% . 

   Объяснения врачом назначенных исследовании на хорошо и отлично оценили 82%, удовлетворительно-18%.

   Условиями оказания мед. помощи удовлетворены 90%, частично  удовлетворены-10%.

  Данное лечебное учреждение рекомендовали своим родным и близким 90%, пока не знают 10%. 

   Качеством и полнотой информации на сайте удовлетворены 95%. 

   Все опрошенный выражают благодарность всему медицинскому персоналу РГБЛПУ «Республиканский Перинатальный центр» 
